
カラオケ BanBan カード会員利用規約 

 

「カラオケ BanBan カード会員利用規約」（以下「本規約」といいます）は、株式会社

シン・コーポレーション（以下「当社」といいます）が提供する「カラオケ BanBan

会員カード」（以下「本カード」といいます）に係る利用条件等を定めるものです。 

本カードの利用を希望される方（以下「利用者」といいます）は、本規約の全文をお

読みいただいたうえで、本規約に同意していただく必要があります。 

 

第１条 （適用） 

1.本規約は、本カードの利用に関する当社と本会員との間の権利義務関係を定めるこ

とを目的とし、本カードをご利用いただくすべての本会員と当社との間の本カードの

利用に関わる一切の関係に適用されるものとします。 

2.本カードの円滑な運用を図るために本カード内において当社が必要に応じて別途定

めるガイドライン、注意事項、その他本カードの利用に関する諸規約は、本規約の一

部を構成します。 

3.本規約の内容と、前項の諸規約その他の本規約外における本カードの説明等とが異

なる場合は、本規約の規定が優先して適用されるものとします。 

 

第２条 （用語の定義） 

本規約において使用される用語の定義は、以下のとおりです。 

（1） 「本会員」とは、第４条（登録）に基づいて本カードの利用者として会員登録

がなされた個人をいいます。 

（2） 「本店舗」とは、当社が運営するカラオケ BanBan の店舗、わくわくカラオケ

グループの一部店舗をいい、当社公式ホームページ上において、カラオケ BanBan 会

員サービスの利用ができない旨明記されている店舗を除きます。。 

（3） 「登録情報」とは、本カードを利用する目的で、利用者が当社に提供した一切

の情報（氏名、電話番号、生年月日等を含みますがこれらに限られません）をいいま

す。 

（4） 「カード会員利用契約」とは、本規約を契約条件として当社と本会員との間で

締結される、本カードの利用契約を意味します。 

（5） 「個人情報」とは、登録情報のうち、「個人情報の保護に関する法律」に定義さ

れる特定の個人を識別できる情報をいいます。 

 

第３条 （未成年者等によるご利用上の注意） 

利用者が未成年者（18 歳未満の者を指します、以下同じ）等の制限行為能力者である

場合は、保護者又は親権者等の法定代理人（以下「法定代理人等」といいます）の同

意を得た上で本カード 

を利用するものとします。なお、当社は、未成年者等の制限行為能力者である利用者

が本規約に同意した場合には、法定代理人等の同意が事前に得られているものとみな

します。 

 



第４条 （登録） 

1.利用者は、本規約を遵守することに同意し、かつ、当社の定める登録情報を当社の

定める方法で当社に提供することにより、当社に対し、本カードの利用の登録を申請

することができます。 

2.当社は、当社の基準に従って、前項に基づき登録申請を行った利用者の登録の可否

を判断し、当社が登録を認める場合にはその旨を当該利用者に通知します。各利用者

の本会員としての登録は、当社が本項の通知を行ったことをもって完了します。 

3.前項に定める登録の完了時に、カード会員利用契約が本会員と当社の間に成立し、

当社が発行したカードを本会員は利用することができるようになります。 

4. 

第１項に基づいて登録を申し込んだ利用者が以下各号のいずれかに該当すると当社が

判断した場合には、当社は本会員への登録及び再登録を拒否することがあり、また、

その理由について一切開示義務を負いません。 

（1） 当社に提供した登録情報の全部又は一部につき虚偽、過誤等があった場合 

（2） 未成年者等の制限行為能力者であり、法定代理人等の同意等を得ていなかった

場合 

（3） 反社会的勢力等（暴力団、暴力団員、右翼団体、反社会的勢力、その他これに

準ずる者を意味します、以下同じ）である場合。資金提供その他を通じて反社会的勢

力等の維持、運営、経営に協力、関与する等反社会的勢力等との何らかの交流又は関

与を行っていると当社が判断した場合 

（4） 過去に当社のその他のサービス利用契約に違反した者又はその関係者であると

当社が判断した場合 

（5） 過去にカード会員利用契約、関連規約その他利用条件に違反していた場合。 

（6） 第９条（登録抹消等）に定める措置を受けたことがある場合 

（7） その他、登録及び再登録を適当でないと当社が判断した場合 

5.本会員は、その登録情報に変更があった場合には、当社の定める方法により遅滞な

く登録情報の変更手続を行うものとします。 

 

第５条 （会員特典） 

1.本会員は、本店舗を会員料金でご利用にすることができます。 

2.会員特典の具体的な内容は、当社が別途決定し、本店舗への掲示その他当社が適切

と判断する方法により、本会員に対してお知らせするものとします。 

3.当社は、本会員に事前に通知することなく、会員特典の内容の全部又は一部を変更

することがあるものとし、本会員は、これに対して一切異議を述べないものとしま

す。 

 

第６条（会員カードの管理） 

本会員は、自己の責任の下、本カードを管理するものとします。本会員は、本カード

を第三者に利用させ、又は貸与、譲渡、名義変更、売買等をしてはならないものとし

ます。また、当社は、本会員の本カードによって本店舗のご利用があった場合には、

当該本会員本人が利用したものと扱うことができ、当該利用によって生じた結果及び



それに伴う一切の責任については、本会員本人に帰属するものとします。 

 

第７条（個人情報の取扱い） 

当社は、個人情報について、当社のプライバシーポリシーに基づき、取り扱うものと

します。本会員は、当社が個人情報を本条に定める通りに利用することについて、あ

らかじめ同意するものとします。 

 

第８条 （退会） 

本会員は、当社所定の方法により、いつでも自己の本会員としての登録を抹消するこ

とができるものとします。但し、本カードの抹消登録手続き上、退会されたことが反

映されるまで当社所定の時間が必要な場合があり、本会員はこれを承諾するものとし

ます。なお、退会手続により本会員の登録抹消後、当社所定の期間が経過すると、本

会員は、本会員が退会時点で保有していた本カードに関する一切の権利を失うものと

します。これらの失効した権利は、退会後に再度本会員への登録を行った場合におい

ても、復元できません。 

 

第９条 （登録抹消等） 

1.当社は、本会員が次の各号のいずれかの事由に該当する場合、又はそのおそれがあ

ると当社が判断した場合、本会員へ事前に通告・催告することなく、かつ本会員の承

諾を得ずに、当社の裁量により直ちに、当該本会員に対して、本カードの利用停止、

本会員資格の停止、登録抹消その他当社が適切と判断する措置をとることができるも

のとします。 

（1） 本規約に違反した場合 

（2） 登録情報に虚偽、過誤がある場合 

（3） 第三者になりすまして会員登録を行った場合 

（4） 第１０条（禁止事項）に定める行為を行った場合 

（5） 本会員が死亡した場合 

（6） 未成年者等の制限行為能力者が法定代理人等の同意を得ていないことが判明し

た場合 

（7） その他、当社が本会員として不適切と判断した場合 

2.前項の場合において、当社が何らかの損害を被った場合、本会員は当社に対して当

該損害を賠償するものとします。 

3.当社は本会員に対して、第１項に定める措置の理由を開示する義務を負わないもの

とします。 

 

第１０条 （禁止事項） 

本会員は、本カードの利用にあたって、以下の行為又はそのおそれがある行為を行っ

てはならないものとします。 

（1） 当社又は第三者の所有権、知的財産権、肖像権、プライバシー権、財産権、パ

ブリシティー権等の正当な権利を侵害する行為 

（2） 当社又は第三者に不利益、損害を与える行為 



（3） 公序良俗に反する行為 

（4） 法令等又は本規約に違反する行為 

（5） 本カードを本会員が自己の商業目的で利用する行為 

（6） 本カードの信用を失墜、毀損させる行為 

（7） 会員登録において虚偽の情報を登録する行為 

（8） 不正に本カードを利用する行為 

（9） 反社会的勢力等への利益供与行為 

（10） その他、当社が不適切と判断する行為 

 

第１１条 （会員特典の内容の変更、カード会員の廃止等） 

1.当社は、当社の判断により随時、本会員への事前通知なく本カードの一部又は全部

の内容を変更することができるものとします。 

2.当社は、以下の事由に起因する場合、本会員に対して何らの事前通知を行うことな

く、当社の判断で本カードの全部又は一部を停止することができるものとします。 

（1） 火災・停電、天災地変等の非常事態により本カードの運営が不能となった場合 

（2） 戦争、内乱、暴動、騒擾、労働争議等により、本カードの運営が不能となった

場合 

（3） 法律又は公的機関の命令等に基づく措置により本カードが提供できない場合 

（4） その他、当社が止むを得ないと判断した場合 

3.当社は、当社の判断により、廃止予定日の３０日前までに当社所定の方法で本会員

に通知することにより、いつでも本カードを廃止できるものとします。 

4.前三項に従い当社が行った措置に基づき本会員に生じた損害について、当社は、一

切の責任を負いません。 

 

第１２条 （免責） 

1． 当社は、本カードに事実上又は法律上の瑕疵（安全性、信頼性、正確性、完全

性、有効性、特定の目的への適合性、セキュリティなどに関する欠陥、登録情報の保

全性、動作性、環境・利用端末への適合性、エラーやバグ、権利侵害などを含みま

す）がないことを明示的にも黙示的にも保証しておりません。また、当社は、本会員

に対して、かかる瑕疵を除去して本カードを提供する義務、永続的に本カードを提供

する義務を負いません。 

2． 本カードに関連して本会員と別の本会員の間又は本会員と第三者との間において

生じた取引、連絡、紛争等については、当該本会員が自己の責任によって解決するも

のとします。 

3． 当社は、本カードに起因して本会員に生じたあらゆる損害について一切の責任を

負いません。但し、カード会員利用契約が消費者契約法に定めるところの消費者契約

となる場合、本項の定めは適用されません。 

4． 前項但し書に定める場合であっても、当社は、本会員に生じた損害が当社の軽過

失による債務不履行又は不法行為に起因するに止まる場合には、当該損害のうち、特

別な事情から生じた損害（当社又は本会員の少なくとも一方が損害発生につき予見

し、又は予見し得た損害を含みます）について、一切の責任を負いません。また、当



社が損害の賠償を行う場合であっても、当社が本会員から当該損害が発生した月に本

カードを通じて受領した対価の額を損害賠償額の上限とします。なお、本項の責任制

限規定は、本会員に生じた損害が当社の故意又は重過失による債務不履行又は不法行

為に起因する場合には適用されません。 

 

第１３条（秘密保持） 

本会員は、本カードに関連して当社が本会員に対して秘密に取扱うことを求めて開示

した非公知の情報について、当社の事前の書面による承諾がある場合を除き、秘密に

取扱うものとします。 

 

第１４条 （規約の変更） 

1． 当社は、以下の各号のいずれかに該当する場合は、本規約を随時変更できます。

本規約が変更された後のカード会員利用契約は、変更後の規約が適用されます。 

（1） 本規約の変更が、本会員の一般の利益に適合するとき 

（2） 本規約の変更が、カード会員利用契約をした目的に反せず、かつ、変更の必要

性、変更後の内容の相当性及びその内容その他の変更に係る事情に照らして合理的な

ものであるとき 

2． 当社は、本規約の変更を行う場合は、変更後の規約の効力発生日を定め、効力発

生日の２週間前までに、変更後の規約の内容及び効力発生日を適切な方法により本会

員に周知します。 

3． 前二項の規定にかかわらず、前項の本規約の変更の周知後に本会員が本カードを

利用した場合 

又は当社所定の期間内に本会員が解約の手続をとらなかった場合、本会員は本規約の

変更に同意したものとします。 

 

第１５条 （分離可能性） 

本規約のいずれかの条項又はその一部が、消費者契約法その他の法令等により無効又

は執行不能と判断された場合であっても、他の条項の有効性に影響を与えないものと

します。この場合、当該無効とされた条項は、当初に意図された経済的目的が可能な

限り達成できる有効な条項に当然に置き換えられるものとし、本会員はこれをあらか

じめ承諾するものとします。 

 

第１６条 （協議・管轄裁判所） 

1． 本カードに関連して本会員、当社、第三者との間で疑義、問題が生じた場合、都

度誠意をもって協議し、解決を図るものとします。 

2． 前項の協議によっても疑義、問題が解決しない場合、東京簡易裁判所又は東京地

方裁判所を第一審の専属的合意管轄裁判所とするものとします。 

 

第１７条 （準拠法） 

本規約は、日本法に準じて解釈されるものとします。 

 



改定日：2026 年 9 月 1 日 

※本規約にかかわらず会員登録をしない場合も、当社所定の手続を経ることで本サー

ビスをご利用いただけます。 


